
x「ぐり～んマイページ」
登録手順書 1.0版

お問い合わせ先：各支所、よりそい店、事業部



新規ユーザ登録方法～スマートフォン編～

[3]
「アカウントを登録する」を押下

[4]
メール送信完了画面を表示

[5]
URLを押下

WEBブラウザ（Safari:iPhone, Chrome:Android） メールカメラアプリ

[1]
QRコードを
読み取る

※標準のカメラア
プリなどで読み取っ
てください

ステップ１:アカウント登録

[2]
「メールアドレスから登録」を選
択し、メールアドレスを入力

メールアドレス

URLの有効期限は3か月です。



新規ユーザ登録方法～スマートフォン編～

[6]
パスワードを入力し、「パス
ワードを設定する」を押下

[9]
以下項目を入力

1.組合員コード

2.生年月日

登録

ステップ１:アカウント登録 ステップ２:本人認証

[10]
利用規約に同意後、
「登録」ボタン押下

利用規約に同意し、
チェックを入れてください。

WEBブラウザ（Safari:iPhone, Chrome:Android）

パスワード

メールアドレス

パスワード

[7]
「あい作共通IDでログイ

ン」を押下

[8]
メールアドレス/パスワードを
入力し、「ログイン」を押下

上記ボタンを押下し、再度
ログインを実施してください

【注】パスワードは8文字以上で設
定してください。
数字・英字・記号の組み合わせは
不要です。



あい作グループ＋アプリ

新規ユーザ登録方法～スマートフォン編～

アプリストア

AppStore

PlayStore

ログイン
成功

iPhone
の場合

Android
の場合

ステップ３:ログイン

[11]
「アプリでログイン」

ボタン押下

[12]
ストアで「あい作グルー
プ＋」をインストール

[13]
ホーム画面「あい作グルー
プ＋」のアイコンを押下

[14]
「ログイン（組合員）」

を押下

●確認ポップアップが出る場合は
「続ける」を押下してください。
●ログイン画面が出る場合は、
メールアドレス/パスワードもしくは
LINEより、ログインを実施してくだ
さい。

[15]
ログイン画面にご自身の
お名前が表示されている

ことを確認



新規ユーザ登録方法～パソコン編～

[3]
「アカウントを登録する」を押下

[4]
メール送信完了画面を表示

WEBブラウザカメラアプリ

[1]
当JAホームページの「ぐり～ん
マイページ」欄からパソコンから

会員登録をクリック。

※または以下URLにアクセスしてください
https://supportweb01.nd-
agri.jp/ja_grn?id=registration_c
hoice

ステップ１:アカウント登録

[2]
「メールアドレスから登録」を選
択し、メールアドレスを入力

メールアドレス



新規ユーザ登録方法～パソコン編～

[5]
URLを押下

[6]
パスワードを入力し、「パスワードを設定

する」を押下

メール

ステップ１:アカウント登録

WEBブラウザ

パスワード

メールアドレス

パスワード

[7]
「あい作共通IDでログイン」を押下

[8]
メールアドレス/パスワードを入力し、

「ログイン」を押下

上記ボタンを押下し、再度ログイ
ンを実施してください

URLの有効期限は3か月です。

【注】パスワードは8文字以上で設
定してください。
数字・英字・記号の組み合わせは
不要です。



ログイン成功

新規ユーザ登録方法～パソコン編～

WEBブラウザ

[9]
以下項目を入力

1.組合員コード

2.生年月日

登録

ステップ２:本人認証

[10]
利用規約に同意後、「登録」ボタン押下

利用規約に同意し、チェックを入
れてください。

ステップ３:ログイン

[11]
ログイン画面にご自身のお名前が表示されていることを確認



ストアからのアプリダウンロード方法

QRコードをカメラアプリ
などで読み取り、ストア
へアクセス後、ダウン
ロード。

【iPhoneの場合】 【Androidの場合】 【ストア内で検索】
QRコードからアクセスできない場合は、
ストア内で「あい作グループ」と検索

あい作グループ



ｘｘ x
「ぐり～んマイページ」
ログインガイド



①アプリを立ち上げるとログイン画面が表
示されるので、ログイン（組合員）ボタン
を押下。

②サインインを続ける旨のポップアップが表
示される場合は「続ける」を押下。

③「メールアドレス」と「パスワード」を入力
して「ログイン」ボタンと押下。

ログインガイド ～スマートフォン編～



ログインガイド ～パソコン編～

①当JAホームページの「ぐり～んマイページ」欄からパソコンか
らログインをクリック。

②以下画面で「メールアドレス、パスワード」を入力し、ログイン。

※Chrome, Edgeを推奨
※URLはお気に入り登録しておくと便利です

※または下記URLから「ログイン」。
https://supportweb01.nd-agri.jp/ja_grn



ｘｘ x
「ぐり～んマイページ」
よくある質問（FAQ）



【Q1】 QRを読み込んだが白い画面が出て何も表示されない

Cookieをブロックしている場合は保存が無効のため、何も表示されないことがあります。
→ウェブサイトのデータ保存が無効（Cookieをブロックしている）にしていることが原因です。
以下のQRコードを読み取ってブロック解除（Cookieを許可）を設定後、再度お試しください。

＜Android:Cookieの設定方法＞

https://support.google.com/acc
ounts/answer/61416?hl=ja&co
=GENIE.Platform%3DAndroid
※「サードパーティの Cookie を許可す
る」に設定ください

＜iPhone:Cookieの設定方法＞

https://support.apple.com/ja-
jp/105082#blockcookies
※「すべてのCookieをブロック」をオフにし
てください



【Q2】 QAをスマホで確認したい

①登録用QRコードを読み取り、以
下の画面から、「エラーが発生する

場合はこちらを確認」を押下。

②以下、「エラー発生時の解
決策画面」が表示されるので、

QAを確認。

以下のボタンを押下することで、エラー
原因を自動判定によりアシストします。

●「メール登録エラーの判定」ボタン

よくある質問については、この枠にある
事象から見つけていただくことができます。



メールの設定で、以下のメールアドレスからの受信を拒否にしている可能性があります。以下のメールアドレスからの受信を許可し、
再度お試しください。

メールアドレス:authenticate@mail.nd-agri.jp

【Q2】 LINEからの登録が上手くいかない【Q3】メールから登録した場合に、パスワード設定メールが届きません、どうしたらよいですか?



【Q2】 LINEからの登録が上手くいかない【Q4】組合員コードを忘れました、もしくは分からない状態です。どうしたらよいですか?

③通帳から確認。（下8桁）

以下のいずれかからご確認ください。

②販売精算書から確認。（8桁）①購買品請求書から確認。（8桁）


